o
'S
w
=]
1
o
o
()

PERSONNES
INTERVENANT AU
DOMICILE DES
PARTICULIERS .

AVOIR UNE EXPERIENCE
PROFESSIONNELLE DANS
LES SERVICES A LA
PERSONNE

14 HEURES

PRIX : PRISE EN CHARGE
AGEFOS OU 210€ LA
SESSION

DATE SESSION 2011:
- DU LUNDI 23 AU MARDI
24 MAI

AGREMENTS FAF/
FONGECIF*
N° DE FORMATION
CONTINUE :
11 750 146 575

Centre de formation : 25 Rue Ginoux 750

BIENTRAITANCE ET MALTRAITANCE

Mise en situation pratique - Etudes de cas - Apports théoriques

e Identifier les concepts de bientraitance et de maltraitance.

e Définir des situations de maltraitance, identifier les facteurs de risques.
e Réagir de fagcon adaptée a une situation de maltraitance.

e Comprendre et prévenir la détresse des familles

Les formes de maltraitance, définitions:
e La maltraitance psychologique

e La maltraitance physique

e La maltraitance financiere

Les auteurs de la maltraitance:
e Les auteurs de la maltraitance sont surtout les « aidants ». lls sont généralement en
contact depuis longtemps avec la personne agée et en état d'épuisement

Combattre la maltraitance:

e La prévention de la maltraitance

e Lacirculaire de 3 mai 2002

e Le décret du 12 mars 2007: création du comité national de vigilance

La dénonciation de la maltraitance:
e Article 226-14 du code pénal
e Le secret professionnel et dans quel cas doit on lever le secret?

Comment faire face a une suspicion de maltraitance? Travail sur différentes études de
cas et situation.

La bientraitance:

e Le concept de bientraitance

e Le piege du pouvoir bienveillant

e Bien ou mal traiter, c'est toujours hélas "traiter "

e Les violences douces contraires aux violences dures

e Travail sur le document ANESM: recommandations et bonnes pratiques

http://www.isrp.fr
Téléphone: 01 58 01 00 60—Télécopie: 01 40 58 18 87-
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